
Simplifique 
su vida con la 
coordinación 
de servicios

El programa de coordinación de servicios de  
Blue Cross and Blue Shield of Texas (BCBSTX) le ayuda a 
elegir los servicios que mejor puedan manejar la salud 
física y mental de su hijo, así como los medicamentos 
y los tratamientos. Nuestros coordinadores de 
servicios realizarán una evaluación para identificar 
sus necesidades. Trabajarán con usted, su familia, los 
médicos y los especialistas para coordinar su atención. 
Llame a su coordinador de servicios asignado para 
obtener más información. También puede solicitar 
un coordinador de servicios llamando al número de 
Coordinación de servicios que figura en el reverso de su 
tarjeta de asegurado. 

Blue Access for 
Members℠ (BAM℠) 
El portal protegido para 
asegurados le permite 
consultar la información 
de coordinación 
de servicios y más. 
Inicie sesión o inscríbase en 
espanol.bcbstx.com/medicaid.

• Escanee el código QR.
• Seleccione la página de la cobertura.
• �Seleccione "Coordinación de servicios" en la pestaña  

“Cómo recibir atención” para obtener más información. 

Es posible que se hayan usado herramientas de inteligencia artificial para generar o mejorar la(s) imágen(es). 
Blue Cross and Blue Shield of Texas, una división de Health Care Service Corporation,  
a Mutual Legal Reserve Company, licenciataria independiente de Blue Cross and Blue Shield Association
SCKM-6389-0426	  771878.0426

http://espanol.bcbstx.com/medicaid
https://www.bcbstxcommunications.com/qr-codes/2026/q2/05may/2077554_771877_medicaid_spa.html


Blue Cross and Blue Shield of Texas cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina por 
motivos de raza, color, país de origen, edad, discapacidad o sexo.
ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística.  
Llame al 1‑855‑710‑6984 (TTY: 711).
CHÚ Ý: Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn.  
Gọi số 1-855-710-6984 (TTY: 711). 


