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El manejo de su salud no tiene que ser dificil.
TRS-ActiveCare y Blue Cross and Blue Shield
of Texas (BCBSTX) le facilita la informacién de
valiosos beneficios y acceso a una amplia red

El manejo de su salud no tiene que ser dificil. TRS-ActiveCare y Blue Cross and Blue Shield
of Texas (BCBSTX) le facilita la informacidn de valiosos beneficios y acceso a una amplia
red de prestadores de servicios médicos.

Este correo electrénico esté disponible en inglés haciendo clic en “In English” en la de prestadores de servicios médicos.
esquina superior derecha de la pagina.
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Este correo electronico esta disponible en
inglés haciendo clic en “In English” en Ila

) esquina superior derecha de la pagina.
APLICACION BCBSTX

Puede descargar la aplicacion BCBSTX, disponible en las tiendas Apple App
Store y Google Play Store, para tener acceso inmediato a la informacion Fj @] <:§
esencial sobre los beneficios de la cobertura esté donde esté. Con la
aplicacion, puede hacer lo siguiente:

* tener acceso a informacion sobre la cobertura y el deducible;

« chatear las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, con un Guia
personal de la salud;

* revisar las reclamaciones y comunicarse con un experto en reclamaciones
en cualquier momento del dia o de la noche;

« encontrar médicos, hospitales o centros de atencion médica inmediata
dentro de la red;

« consultar sus estados de cuenta de Explicacion de beneficios
(EOB, en inglés);

- ver la version digital de su tarjeta de asegurado. rr.
A Iﬁs‘ACTWECARE @ BlueCross Blueshield of Texas
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ENTREGA A DOMICILIO DE MEDICAMENTOS CON RECETA
Evite el viaje a la farmacia y pida que le entreguen sus medicamentos por
medio de CVS Mail Order Pharmacy. Este servicio comodo y sin la necesidad

de contacto también puede ahorrarle dinero. Los suministros de 90 dias suelen El manejo de su salud no

costar menos que los de 30 dias, y no hay cargos adicionales por el envio. tiene que ser dificil. TRS-
\ActiveCare y Blue Cross

También puede dividir el pago del suministro de 90 dias en tres pagos a lo

largo de tres meses. Comuniquese con CVS Caremark al 1-844-345-4577 para

obtener mas informacion o para que le ayuden a establecer un plan de pago.

Haga clic aqui para ahorrar mas.

24/7 NURSELINE

El servicio de enfermeria telefénica 24/7 Nurseline puede ahorrarle tiempo

y dinero. Comuniquese al 1-833-968-1770 para resolver dudas sobre fiebre,
quemaduras y otros problemas de salud menores. De esta manera, puede
ahorrarse un viaje innecesario y costoso a la sala de emergencias o al centro
de atencion médica inmediata.

Obtenga mas informacion sobre estos y otros valiosos beneficios disponibles
en favor de su salud y bienestar en el sitio web de TRS-ActiveCare.

espanol.bcbstx.com/trsactivecare

Caremark® es una compafiia independiente que proporciona servicios de administracién de beneficios farmacéuticos, y es enteramente
responsable por los productos y servicios que ofrece.

La enfermeria telefénica 24/7 Nurseline no sustituye la atencién profesional de un médico. Hable con su médico sobre cualquier
pregunta o inquietud relacionada con su salud. En casos de emergencias médicas, llame al 911.

Blue Cross and Blue Shield of Texas cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza,
color, pais de origen, sexo, identidad de género, orientacidn sexual, estado de salud o discapacidad. Consulte nuestro aviso completo de no
discriminacidn e informacién de contacto.

Obtenga ayuda e informacion en su idioma y sin costo, comunicandose con servicio al cliente al nimero en su tarjeta de asegurado o en nuestra

pagina de asistencia lingiiistica.

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Llame al 1-855-710-6984 (TTY:711).

CHU Y: Né&u ban ndi Tiéng Viét, c6 céc dich vu hd trg ngdn ngit mién phi danh cho ban. Goi s6 1-855-710-6984 (TTY: 711).
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